
Политика качества

Деятельность предприятия в области менеджмента качества 
направлена на достижение основной цели – предоставление товаров 
и услуг, удовлетворяющих запросам покупателей, в сочетании 
с выполнением законодательных и других обязательных требований
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Направления реализации Политики:

— Принятие управленческих решений на основе всестороннего анализа 
фактов, рисков и потенциальных возможностей, влияющих на деятельность 
предприятия.

— Повышение качества, результативности и эффективности работы пред-
приятия за счет использования системного подхода при управлении про-
цессами закупки, хранения и реализации продукции.

— Долговременное и действенное сотрудничество с поставщиками – миро-
выми лидерами по производству запасных частей, как гарантия высокого 
качества товара.

— Сохранение долгосрочных, доверительных и взаимовыгодных отношений 
с клиентами – партнерами предприятия, постоянная забота о максимальном 
удовлетворении их потребностей.

— Внутренний контроль соответствия системы менеджмента качества тре-
бованиям стандарта ISO 9001.

— Максимальное вовлечение сотрудников в процессы СМК, наиболее 
полное раскрытие их творческого потенциала, поддержание высокого 
уровня компетентности за счет систематического обучения.

Руководство Частного предприятия «ШАТЕ-М ПЛЮС» принимает на себя 
ответственность за результативность процессов системы менеджмента 
качества и их соответствие требованиям стандарта ISO 9001:2015.
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